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Editorial

Sehr viele in  Deutschland haben heute ein
Handy .* Jenseits von Telefonie und SMS konnen

neue Funktionen, Services und Dienste rund um
das Mobiltelefon dem Nutzer einen echten

Mehrwert eroffnren . Und das nicht nur In mobilen

Situationen

* 80 Prozent der zwischen 14 bis 69 Jahrigen in Deutschland (53,4 Millionen); TDW 2008

Mittlerweile bietet Mobile

Marketing in Deutschland eine
breite Palette von Services und
ist damit auf dem Weg, sich im
Kommunikationsmix ~ von Unter -

nehmen fest zu etablieren .

Je nach 1. Stellenwert des

Handys in der personlichen
2. der Art und

Um-

Kommunikation,
Weise des individuellen
gangs mit dem Mobiltelefon, 3.

der Handyausstattung sowie 4.

der kunftg vom Handy gefor -
derten Funktionen unter -
scheiden sich die Handy -

deut -
IFAK Studie

besitzer in Deutschland

lich. Die aktuelle
legt dies offen . Dabei zeigt sich
2009 eine

im  April zweige -

teilte  Mobilfunkgesellschaft
Auf der einen Seite diejenigen,
umfassend

Funk -

die das Mobiltelefon
nutzen und zukinftigen
tionen aufgeschlossen

Auf der

gegen -

Uber stehen . anderen

Seite diejenigen, die sich im
kon -

und SMS

Moment nicht vorstellen

nen, Uber Telefonie

hinaus noch andere Anwen -

dungen zu nutzen .
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Diese Studie liefert,

Marketing, wertvolle

zielgruppenspezifische

Welche Bedeutung hat das

Medium  Handy  aktuell und

zukunftig? Wie strukturiert  sich
der Markt

hinsichtlich Nutzer

und  Nutzung? Wie werden

Mobile Marketing Services von

den Adressaten bewertet,
welche kann man sich am
ehesten vorstellen? Auf diese
Fragen gibt der IFAK Survey
AMo b iScam 20097 mit einer
Marktsegmentation Antwort .

insbesondere dem Mobile
Informationen far  eine
Kundenansprache

Der vorliegende eReport Basic

legt den Focus auf die Basics
der Studie und gibt einen Uber -

blick Uber die wichtigsten Er-

gebnisse .

Der kostenpflichtige eReport
Professional analysiert  aus-
fuhrlich  die einzelnen Nutzer -
typen, legt das Potenzial fur die
zukinftige Nutzung des Handys
offen und enthalt zahlreiche

Grafiken zur Veranschaulichung

der Ergebnisse .
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Das Team

Als Research Consultants

haben wir einen  doppelten

Grund zur Beschéaftigung  mit
dem Thema . Einerseits sind wir
Kom -

Uberzeugt, dass mobile

munikation an Bedeutung ge-
winnen wird . Zudem wird sich
das Mobiltelefon fur viele zur
personlichen Kommunikations -
zentrale entwickeln mit den sich
daraus ergebenden Chancen fur

Mobile Marketing Services .

Andererseits stellt das Mobil -
telefon mit  weiteren techni -
schen und tarifichen Entwick -

lungen eine neue Form fur die
Durchfihrung von Befragungen

in den kommenden Jahren dar.

Mobile deshalb

und Zu-

Research ist
fur uns Entwicklung
kunft Infor -

zugleich .  Weitere

mationen dazu unter

www .mobile -research .ifak .com.
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